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Wat maakt het uit?



Jacqueline Schlangen, directeur 
CfPB, nam de zaal mee in een 

verhaal over de resultaten van vele 
onderzoeken naar hybride werken. 

Maakt het wat uit, op kantoor of 
thuis werken? ‘Jazeker!’, was het 

antwoord.







Gaan technologische innovaties het 
hybride werken versterken?





‘Samen inrichten: het nieuwe (hybride) 
rijkskantoor?’





‘Hoe ziet een sociaal kantoor eruit?’





‘Druk op kantoor? De invloed van 
bezetting op de beleving van drukte’



‘Vandaag is het druk op kantoor’. 
Objectief gezien zijn er vaak 
voldoende werkplekken. Hoe kan 
het dan toch dat mensen drukte 
ervaren? Gijs en Maaike hebben 
de invloed van bezetting op de 
beleving van drukte onderzocht. 
In deze deelsessies werd samen 
met de deelnemers besproken 
hoe het kan dat de beleving zo 
verschilt van de objectieve 
werkelijkheid. In de werksessie 
werd er voor elk van de 4 
gevoelens van drukte een collage 
gemaakt.



Collages van gevoelens

“Door de 
drukte is er te 
veel herrie om 

goed te kunnen 
werken…”

Druk

Rustig

Onaangenaam Aangenaam

‘Het maakt meer uit wat je doet dat het
onaangenaam druk maakt en met welke

bedoeling”

‘Opvallend dat er veel lege kantoren in deze
collages voorbijkomen, samen met rode 

kleurtinten.”
‘”Veel groen en natuurelementen komen terug

in aangenaam rustig.”

‘”…...”



The Workplace Game: in gesprek over 
hybride werken



De door het CfPB ontwikkelde The 
Workplace Game biedt organisaties de 
mogelijkheid om serieus in gesprek te gaan 
over hybride samenwerken en het gebruik 
van de fysieke werkomgeving. In deze sessie 
toonde Katinka hoe deze tool ingezet kan 
worden om het gesprek over de 
werkomgeving te faciliteren.

In de gesprekken kwam naar voren …. Aan 
het eind werden drie tegelwijsheden 
geformuleerd die de gesprekken 
samenvatten.

In gesprek over hybride werken



Tegelwijsheden



Welke keuzes maken mensen voor de 
plek van werken?





‘Toolbox voor inclusiviteit bij hybride
werken’





‘De 7 elementen van verbinding voor 
goed

hybride werk’





Volg ons op LinkedIn en 

blijf op de hoogte van 
ons kennis- en 

onderzoekswerk.
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